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Online child protection in rural Kenya
Caleb  Ndaka  is  a  project  lead  in  Kenya,  working  for  Kids  Comp
Camp.  As  Kenya  focuses  on  initiatives  to  bring  billions  more  online,
Caleb    asks:  how  can we prepare  for  child  protection  online  and  also
make use of the learning opportunities it will bring? Kids Comp­Camp is
an  organisation  which  seeks  to  reach  out  to  children  aged  8–15  in
marginalised communities, to equip them with computing skills. Since it
was set up  in 2014,  it has engaged more  than 6,300 children, and  for
90%,  this  was  their  first  time  using  a  computer.  [Header
image: Copyright Kids Comp Camp, used with permission]




In  terms  of  mobile  and  internet  penetration  in  Africa,  Kenya  is  leading.  According  to  the




on what  the  regulator  terms  ‘multiple  sim card’  users,  the  increasing number of  individuals with
multiple  devices  ,  and  internet  access  driven  by  smartphone  penetration,  which  is  unequally
distributed.  Kenya’s  leading  telecommunications  company,  Safaricom,  has  65%  of  the  market
share,  but  only  15% of  its  subscribers  have  smartphones –  the majority  still  have  limited or  no
access to the internet. While ownership of multiple sim cards, multiple devices and smartphones
all  favour  the  urban  population  due  to  availability  and  ability  to  purchase,  more  than  70%  of
Kenya’s population live in rural areas.
The digital divide  is even bigger regarding children accessing the  internet, as  it  is device­based,
and children in Kenya don’t own devices. A parent or teacher owning a device doesn’t necessarily

















The delay  in  implementing  the Data Protection Bill 2013  is of concern, and could be one of  the
loopholes  that  might  expose  children  to  data  protection  breaches.  It  is  still  stuck  between
Parliament and the Attorney General’s office. Once law, it will protect the right of every person not






consumers,  especially  children  and  young  people,  with  information  and  skills  to  practice  safe
internet use, to minimise their exposure to risks, preventing them being victims of online crime and
fraud. Google Kenya also  launched a children online safety  initiative  to promote  the  responsible
and positive use of  the  internet among young  learners. While  these are good steps  in  the  right
direction, much more needs to be done, especially among the  ‘critical mass’ of children  living  in
rural and marginalised communities in Africa, who are the majority, yet the least protected.
Another  concern  is  the  level of digital media  literacy among Kenyan parents and  teachers. The
majority are simply not  interested in what devices can do beyond making calls and texting. Nine
out of every 10 adults have a mobile money service known as ‘M­PESA’, yet in one of the schools
with  12  teachers,  only  three  had  the  service.  The  nine  teachers  depend  on  the  local  shop




more  variety  provided  by  new  stations  and  local  languages  now  being  televised,  subsequently
significantly increasing ‘screen time’, especially for children with working­class parents. To ensure
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them  from  the  internet.  This  is  a  disservice  to  children’s  online  presence  and  participation,
especially for their learning opportunities.




billions more online. The big question  is, how do we get  ready  for  this, how do we provide our
children with the safety and opportunities to take advantage of it?
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